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OBJETIVO 

Busco uma oportunidade para aplicar minhas habilidades e conhecimentos em um 

ambiente profissional, contribuindo para o crescimento da equipe e alcançando 

resultados de excelência. 

HISTÓRICO PROFISSIONAL 

SENSUM SISTEMAS 

Tec. Manutenção de Sistemas | Itajaí, SC | Julho 2022 – Abril 2023 

Atendimento e suporte técnico via atendimento remoto aos usuários de 

softwares instalados pela empresa, solucionando os problemas relatados para 

garantir o bom desempenho dos programas. 

Testagem de programas após o desenvolvimento e instalação, avaliando a 

qualidade para reduzir os riscos de falhas. 

Atendimento telefônico de clientes, esclarecendo as dúvidas relacionadas ao 

sistema. 

ARFRIO S/A 

Auxiliar de escritório em geral | Itajaí, SC | Agosto 2021 - Julho 2022 

 
Preenchimento da planilha de controle mensal 

Solicitação de reposição de materiais de escritório ao almoxarifado, realizando os 

pedidos conforme as necessidades de trabalho da empresa. 

Atualização de planilhas de controle e registro de documentos, contatos e 

informações necessárias para a organização da empresa. 

 
 
 
HABILIDADES E COMPETÊNCIAS 

• Teste e manutenção de sistemas 

• Conhecimentos SQL 

• Atendimento ao cliente 

• Trabalho em equipe 

• CNH A/B 
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